Polityka prywatnosci
i plikdw cookies Ogarniamy Matme

Serwis: https:/Imath.byst.re/
Obowigzuje od 31 sierpnia 2026 r.

§ 1. Administrator danych i zakres Polityki

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu oraz
Swiadczeniem ustug jest:

Agata Tyborowska Ogarniamy Matme

NIP: 9721382479

adres do korespondencji: ul. Karpia 29J/15, 61-619 Poznan, Polska
e-mail: ogarniamy.matme@gmail.com

telefon: 519 323 732

2. Niniejsza Polityka okresla zasady przetwarzania danych osobowych o0s6b korzystajgcych z Serwisu,
kontaktujgcych sie z Administratorem, rezerwujgcych korepetycje oraz zamawiajgcych ustugi.

3. Polityka obejmuje réwniez informacje dotyczace plikdw cookies i podobnych technologii
wykorzystywanych w Serwisie.

4. W sprawach dotyczacych danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem za
posrednictwem adresu e-mail lub numeru telefonu wskazanego powyzej.

§ 2. Jakie dane moga by¢ przetwarzane

1. Administrator przetwarza wytacznie dane potrzebne do kontaktu, rezerwaciji i realizacji ustug oraz do
wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

2. W zaleznosci od sposobu korzystania z Serwisu i rodzaju ustugi moga to by¢ w szczegoélnosci:
a) imie oraz adres e-mail podane w formularzu kontaktowym,
b) temat i tre§¢ wiadomosci przestanej przez formularz kontaktowy lub poczte elektroniczna,
c¢) adres e-malil, data i godzina wybrane przy skfadaniu prosby o rezerwacje korepetycji,
d) dane i informacje zawarte w tresci zapytania dotyczgcego ustugi na zlecenie,
e) pliki i materialy przekazane jako zatgczniki do realizacji lub wyceny zlecenia,

f) dane dotyczace ucznia przekazane przez rodzica lub opiekuna w zakresie potrzebnym do
przygotowania i przeprowadzenia zajec,

g) dane zwigzane z ptatnoscig, w zakresie widocznym przy przelewie bankowym lub ptatnosci BLIK na
numer telefonu,

h) dane niezbedne do wystawienia faktury, jezeli Klient poprosi o jej wystawienie,

i) dane techniczne zwigzane z korzystaniem z Serwisu, takie jak adres IP, data i czas potgczenia,
informacje o przegladarce, systemie operacyjnym oraz inne dane mogace znalez¢ sie w logach
serwera.

3. Administrator nie wymaga przekazywania danych szczegdlnych kategorii, takich jak informacje o
zdrowiu, pochodzeniu, przekonaniach religijnych lub innych danych wrazliwych. Uzytkownik powinien
unika¢ przesytania takich danych, jezeli nie sg one niezbedne do realizacji konkretnej sprawy.
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4. W przypadku przesytania materiatéw zawierajgcych dane innych os6b Uzytkownik powinien ograniczy¢
ich zakres do danych niezbednych i upewni¢ sie, ze jest uprawniony do ich przekazania.

§ 3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

1. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) udzielenie odpowiedzi na wiadomos$¢ lub zapytanie - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie
uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na prowadzeniu korespondencji i obstudze
zapytan; jezeli kontakt zmierza do zawarcia umowy, réwniez na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b) obstuga prosby o rezerwacje i podjecie dziatah przed zawarciem umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b RODO,

¢) zawarcie i wykonanie umowy o korepetycje lub inng ustuge - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

d) przetwarzanie danych ucznia przekazanych przez rodzica lub opiekuna w celu przygotowania i
realizacji zaje¢ - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu
polegajacego na prawidtowym wykonaniu ustugi na rzecz wskazanego ucznia,

e) rozliczenia, prowadzenie dokumentacji podatkowej i wystawianie faktur - na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO w zwiagzku z obowigzkami wynikajgcymi z przepiséw podatkowych i rachunkowych,

f) ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

g) zapewnienie bezpieczenstwa, prawidtowego dziatania Serwisu, diagnostyka btedéw i ochrona przed
naduzyciami - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

h) zapewnienie spojnego i czytelnego wygladu Serwisu przy wykorzystaniu Google Fonts - na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

2. Jezeli w przysztosci Administrator bedzie przetwarzat dane na podstawie zgody, zgoda bedzie
dobrowolna i bedzie mogta zosta¢ wycofana w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
wczesniejszego przetwarzania.

8§ 4. Formularze i kontakt

1. Formularz kontaktowy moze obejmowac pola: imie, e-mail, temat i tre$¢ wiadomosci.

2. Dane przesylane za pomoca formularza kontaktowego sg wykorzystywane wytgcznie w celu obstugi
wiadomosci i dalszej korespondencji zwigzanej z jej trescia.

3. Formularze w Serwisie przekazujg zgtoszenia pocztg elektroniczng. Serwis nie prowadzi kont
uzytkownikdw ani odrebnej bazy danych zawierajacej zgtoszenia z formularzy.

4. Wiadomosci wysytane do Administratora oraz odpowiedzi sg obstugiwane z wykorzystaniem ustugi
Gmail nalezacej do Google.

8 5. Rezerwacja korepetycji

1. Przy sktadaniu proshy o rezerwacje terminu korepetycji Serwis zbiera date i godzine wybranego terminu
oraz adres e-mail.

2. Dane te stuzag do obstugi prosby o rezerwacje, kontaktu z osobg rezerwujgca oraz potwierdzenia albo
odmowy rezerwacji przez Administratora.

3. Samo przestanie prosby o rezerwacje nie oznacza automatycznego potwierdzenia terminu. Zasady
rezerwacji okresla Regulamin Swiadczenia ustug i korzystania z Serwisu Ogarniamy Matme.
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§ 6. Ustugi na zlecenie i zataczniki

1. W przypadku zlecen, w szczeg6lnosci rozwigzywania zadan, zadanh informatycznych, opracowania
dokumentdw lub prezentacji, Klient moze przekazac opis zlecenia oraz pliki potrzebne do jego wyceny i
realizacji.

2. Zatgczniki przestane przez formularz sg przekazywane Administratorowi pocztg elektroniczng i nie sg
przechowywane w odrebnej bazie danych Serwisu.

3. Administrator wykorzystuje przekazane materiaty wylgcznie w celu wyceny, realizacji zlecenia, kontaktu
z Klientem, obstugi poprawek lub reklamaciji oraz ewentualnej ochrony przed roszczeniami.

8§ 7. Platnosci i faktury

1. W przypadku ptatnosci przelewem bankowym lub BLIK na numer telefonu Administrator otrzymuje dane
udostepniane w ramach systemu bankowego, w szczegolnosci informacje pozwalajgce zidentyfikowac
ptatnosé, jej kwote, date oraz nadawce w zakresie udostepnionym przez bank.

2. Serwis nie obstuguje ptatnosci za pomoca internetowej bramki ptatniczej i nie gromadzi danych kart
ptatniczych.

3. Na zyczenie Klienta Administrator wystawia fakture. W tym celu przetwarza dane wymagane przez
obowigzujace przepisy.

§ 8. Korepetycje online i ustugi Google

1. Korepetycje online moga odbywac sie za pomoca Google Meet.

2. Korzystanie z Google Meet moze wigzac sie z przetwarzaniem przez Google danych technicznych i
danych zwigzanych z udzialem w spotkaniu, zgodnie z zasadami prywatnosci Google.

3. Do obstugi poczty elektronicznej Administrator korzysta z Gmaila. Tres¢ wiadomosci, dane nadawcow i
zalgczniki moga by¢ przetwarzane w infrastrukturze Google zgodnie z zasadami tej ustugi.

4. Informacje o zasadach prywatno$ci Google sg dostepne pod adresem:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl.

§ 9. Hosting i logi serwera

1. Serwis jest utrzymywany na serwerze VPS w ramach ustugi MIKR.US $Swiadczonej przez UW-TEAM.org
Jakub Mrugalski.

2. W zwigzku z dziatlaniem Serwisu infrastruktura serwerowa moze automatycznie rejestrowac¢ dane
techniczne, w szczegélnosci adres IP, date i czas zadania, informacje o przegladarce i systemie
operacyjnym, adres zgdanego zasobu oraz informacje o btedach.

3. Dane techniczne sg wykorzystywane w celu zapewnienia bezpieczenstwa, utrzymania dziatania
Serwisu, diagnostyki btedéw i przeciwdziatania naduzyciom.

4. Informacje o zasadach prywatnosci dostawcy hostingu sg dostepne pod adresem:
https://mikr.us/polityka-prywatnosci/.

§ 10. Google Fonts

1. Serwis korzysta z ustugi Google Fonts w celu wysSwietlania czcionek uzytych w projekcie strony.
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2. Jezeli czcionki sg pobierane bezposrednio z serweréw Google, przegladarka Uzytkownika nawigzuje
potaczenie z infrastrukturg Google. W zwigzku z tym do Google moga zosta¢ przekazane dane techniczne,
w szczegoblnosci adres IP oraz informacje dotyczgce przegladarki i urzadzenia.

3. Google Fonts nie stuzy Administratorowi do profilowania Uzytkownikéw ani do prowadzenia reklamy
behawioralne;j.

4. W przypadku przejscia na lokalne przechowywanie plikdw czcionek niniejszy punkt zostanie
odpowiednio zaktualizowany.

§ 11. Pliki cookies i podobne technologie

1. Pliki cookies to niewielkie informacje zapisywane w urzadzeniu Uzytkownika podczas korzystania ze
stron internetowych. Podobng funkcje moga petni¢ inne mechanizmy pamieci przegladarki.

2. Serwis moze wykorzystywac pliki cookies lub podobne technologie niezbedne do prawidtowego
dziatania funkcji wyraznie zgdanych przez Uzytkownika. Zgodnie z art. 399 ust. 3 ustawy Prawo
komunikacji elektronicznej, w przypadku technologii niezbednych do dostarczenia zgdanej ustugi nie jest
wymagana odrebna zgoda.

3. Na dzien wejscia w zycie niniejszej Polityki Serwis nie korzysta z Google Analytics, Meta Pixel ani innych
narzedzi analitycznych lub reklamowych stuzacych do $ledzenia zachowania Uzytkownikéw w celach
marketingowych.

4. Jezeli w przysztosci zostang wdrozone narzedzia wykorzystujgce niekonieczne pliki cookies lub podobne
technologie, beda one uruchamiane dopiero po uzyskaniu wymaganej zgody Uzytkownika, a Polityka
zostanie zaktualizowana przed rozpoczeciem takiego przetwarzania.

5. Uzytkownik moze zarzgdzac plikami cookies rowniez za pomoca ustawien swojej przegladarki.
Ograniczenie obstugi plikéw niezbednych moze wptywacé na dziatanie niektorych funkcji Serwisu.

§ 12. Odbiorcy danych

1. Dane osobowe moga by¢ udostepniane lub powierzane wytacznie w zakresie niezbednym do realizaciji
wskazanych w Polityce celéw, w szczegdlnosci:

a) dostawcy hostingu i infrastruktury serwerowej MIKR.US / UW-TEAM.org Jakub Mrugalski,
b) podmiotom z grupy Google w zwigzku z korzystaniem z Gmail, Google Meet i Google Fonts,
c¢) bankom i dostawcom ustug bankowych w zakresie niezbednym do obstugi i rozliczania ptatnosci,

d) podmiotom $wiadczacym obstuge techniczna lub informatyczna, jezeli dostep do danych jest
konieczny do wykonania powierzonych czynnosci,

€) organom publicznym lub innym podmiotom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie
przepiséw prawa.

2. Administrator nie sprzedaje danych osobowych i nie udostepnia ich innym podmiotom w celu
prowadzenia przez te podmioty wtasnego marketingu.

§ 13. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Korzystanie z ustug Google moze wigzaé sie z przetwarzaniem danych na serwerach znajdujacych sie
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

2. W takich przypadkach Google deklaruje stosowanie mechanizméw prawnych przewidzianych przez
przepisy o ochronie danych, odpowiednich do danego transferu, w tym decyzji stwierdzajgcych odpowiedni
stopien ochrony lub standardowych klauzul umownych.
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3. Szczegotowe informacje dotyczace sposobu przetwarzania i transferu danych przez Google znajdujg sie
w aktualnej Polityce prywatnosci Google.

§ 14. Okres przechowywania danych

1. Dane z korespondencji osob, ktdre nie zostaly Klientami, sg przechowywane do zakonczenia
korespondencji, a nastepnie nie dtuzej niz przez 12 miesiecy, chyba ze wczesniejsze usuniecie jest
uzasadnione albo dalsze przechowywanie jest potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

2. Dane zwigzane z rezerwacja i realizacjg ustug sg przechowywane przez czas niezbedny do wykonania
umowy, rozliczenia ustugi oraz przez okres potrzebny do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

3. Dokumentacja podatkowa, ksiegowa i dane zawarte na fakturach sg przechowywane przez okres
wymagany przez obowigzujgce przepisy.

4. Pliki i materiaty przestane do realizacji ustugi na zlecenie sa przechowywane przez czas potrzebny do
wykonania zlecenia oraz przez okres konieczny do obstugi ewentualnych poprawek lub reklamacji, a
nastepnie sg usuwane, chyba ze dalsze przechowywanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami albo wynika z przepiséw prawa.

5. Dane techniczne i logi serwera sg przechowywane przez okres wynikajacy z konfiguracji i potrzeb
zwigzanych z bezpieczenstwem, diagnostykg oraz ochrong Serwisu, nie diuzej niz jest to niezbedne do
tych celow.

§ 15. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

1. Osobie, ktérej dane dotycza, przystugujg - w zakresie przewidzianym przez RODO - nastepujace prawa:
a) prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii,
b) prawo sprostowania nieprawidtowych danych,
c) prawo zgdania usuniecia danych,
d) prawo zadania ograniczenia przetwarzania,
€) prawo do przenoszenia danych - jezeli przestanki przewidziane w RODO sg spetnione,

f) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO, z przyczyn
zZwigzanych ze szczego6lna sytuacjg osoby,

g) prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie - jezeli podstawg danego przetwarzania jest zgoda.

2. W celu realizacji swoich praw mozna skontaktowac sie z Administratorem pod adresem
ogarniamy.matme@gmail.com.

3. Osobhie, ktéra uwaza, ze jej dane sag przetwarzane niezgodnie z prawem, przystuguje prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Aktualne dane kontaktowe organu sg dostepne
na stronie https://uodo.gov.pl/. Adres Urzedu na dzieri wejscia w zycie Polityki: ul. Stanistawa Moniuszki
1A, 00-014 Warszawa.

§ 16. Dobrowolnos¢ podania danych i zautomatyzowane podejmowanie decyzji

1. Podanie danych jest dobrowolne, jednak w przypadku danych niezbednych do kontaktu, rezerwaciji,
wykonania umowy, rozliczenia lub wystawienia faktury brak ich podania moze uniemozliwi¢ wykonanie
danej czynnosci lub ustugi.
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2. Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownikow decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na nich wplywajacych wytacznie w sposdb zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie.

8§ 17. Linki do serwiséw zewnetrznych i media spotecznosciowe

1. Serwis moze zawiera¢ zwykle odnosniki prowadzace do zewnetrznych serwiséw, w tym profili w
mediach spotecznosciowych, takich jak Facebook lub Linkedin.

2. Samo wyswietlenie Serwisu nie powoduje za posrednictwem tych odno$nikow automatycznego
przekazania danych do Facebooka lub LinkedIna. Dane sg przekazywane tym podmiotom dopiero po
przejsciu przez Uzytkownika do danego serwisu, zgodnie z jego zasadami prywatnosci.

3. Administrator nie odpowiada za zasady przetwarzania danych obowigzujgce w zewnetrznych serwisach
internetowych.

§ 18. Bezpieczenstwo danych

1. Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majace chroni¢ dane przed utrata,
nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem, zmiang lub zniszczeniem, z uwzglednieniem charakteru danych i
ryzyka zwigzanego z ich przetwarzaniem.

2. Dostep do danych jest ograniczany do os6b i podmiotow, dla ktérych jest on niezbedny do wykonania
okreslonych zadan lub obowiazkow.

§ 19. Zmiany Polityki

1. Polityka moze by¢ aktualizowana w szczegélnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa,
funkcjonalnosci Serwisu, sposobu $Swiadczenia ustug, dostawcow ustug zewnetrznych lub zakresu
przetwarzanych danych.

2. Aktualna wersja Polityki jest publikowana w Serwisie wraz z datg jej obowigzywania.

3. Przed uruchomieniem nowych narzedzi analitycznych, reklamowych lub innych funkcji wptywajgcych na
spos6b przetwarzania danych Polityka zostanie odpowiednio zaktualizowana.

4. Niniejsza Polityka obowigzuje od 31 sierpnia 2026 r.
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